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21 agosto 2016 
 

La Difesa civica per te 
A cura della Difensora civica Gabriele Morandell 

 
Ricorso gerarchico alla Giunta provinciale: non è più possibile il silenzio-rigetto 
 
Una nuova norma provinciale sul procedimento amministrativo, varata recentemente, ha introdotto alcune novità 
anche relativamente ai ricorsi contro atti amministrativi. Lo abbiamo spiegato a Florian (nome di fantasia), che si 
chiedeva quanto avrebbe dovuto aspettare per avere una risposta al ricorso gerarchico che aveva indirizzato alla 
Giunta provinciale.  
“Un anno fa”, ha spiegato Florian rivolgendosi alla Difesa civica, “ho presentato all’Ufficio amministrativo strade 
della Provincia la domanda di concessione per la realizzazione di un nuovo accesso al mio maso, concessione 
che ho ottenuto. Ma siccome non è stato possibile concludere i lavori durante la stagione invernale, in primavera 
ho chiesto il prolungamento del termine di conclusione delle opere: questa domanda, al contrario della prima, non 
è stata accolta. Su consiglio della stessa Difensora civica ho presentato ricorso gerarchico alla Giunta provinciale, 
ma non  ho ancora ricevuto risposta: quanto dovrò aspettare?”. 
Abbiamo spiegato a Florian che dall’entrata in vigore della nuova legge provinciale sul procedimento 
amministrativo, varata nel maggio scorso (l.p. 9 del 4.5.2016), cittadini e cittadine hanno più tempo per avviare un 
ricorso gerarchico contro un atto dell’amministrazione: mentre prima c’erano 30 giorni di tempo, ora i giorni a 
disposizione sono 45 a partire dal ricevimento dell’atto da impugnare, che deve indicare sia il termine per il ricorso 
che l’organo al quale indirizzarlo. Un’altra novità, ed è quello che più interessa Florian e tutti coloro che si trovano 
nella sua situazione,  è che il silenzio della Giunta provinciale non significa più, automaticamente, rigetto del 
ricorso. Secondo il modificato articolo 9, comma 13 della legge provinciale 17 del 22 ottobre 1993, il termine entro 
cui la Giunta è tenuta a dare una risposta motivata a un ricorso gerarchico è di 120 giorni. Scaduto tale termine, il 
ricorrente può inoltrare un ulteriore ricorso al Tribunale amministrativo per far valere, fatti salvi i suoi diritti, i danni 
eventualmente causati dal ritardato esame.  

 
 
 
Info 
 
Ritenete di essere stati trattati ingiustamente dalla pubblica amministrazione o non vi sono chiare 
determinate procedure burocratiche? 
 
Potete rivolgervi alla Difesa civica, in via Cavour 23/c a Bolzano 
Orario:   lun.-gio. 9.00-12.00 e 15.00-16.30; ven. 09.00 – 12.00 
Tel.:   0471 301 155 
e-Mail:  posta@difesacivica.bz.it 
Formulario disponibile su: www.difesacivica.bz.it 


